INTEZMENYI AKKREDITACIOS ELJARAS
2009/2010

HARSANYI JANOS FOISKOLA

AKKREDITACIOS JELENTES

2010/8/X/3. szAMU MAB HATAROZAT

2010. oktober 1.




HARSANYI JANOS FOISKOLA AKKREDITACIOS JELENTES
2010/8/X/3. sz. MAB hatdrozat

|I. Akkreditacios minosités

Harsanyi Janos Fdoiskola

2010/8/X/3. sz. MAB HATAROZAT
NA

A féiskolat — az intézmény akkreditacios
feltételeknek valo jelenlegi megfelelése
alapjan —

a MAB nem akkreditalja.

v

Az akkreditaciés mindsités osszefoglalo indoklasa

A felséoktatasrol szolo hatdlyos 2005. évi CXXXIX. tv. vonatkozo paragrafusai ill. a MAB
akkreditacios kovetelmeényei alapjan a Harsanyi Janos Foiskola foiskolaként nem
akkreditalhato, mert

@)

Kizarolag eQy — a gazdasdgtudomdnyok képzési teriilethez tartozé — szakon folytat
akkreditalt alapképzeést.

Csak a gazdasdgtudomanyok képzési teriileten rendelkezik a feladatai ellatasdhoz
sziikséges allando kutatoi, oktatoi karral: az alaptevékenységének ellatasahoz
sziikséges oktatok és kutatok 64%-dat munkaviszony keretében foglalkoztatja.

A MAB nem tudott meggydzodni arrdl, hogy a miivészetkozvetités képzési teriileten a
Jjelentés készitésének idején volt-e a fdiskolanak munkaviszony keretében foglalkoztatott
oktatoja.

Az intézmény a gazdasagtudomanyok képzési teriileten rendelkezik a felséoktatashoz és
a tudomanyos kutatdashoz sziikséges megfelelo targyi feltételekkel, sajat (ill. a fenntarto)
tulajdonban 1évé korszerii oktatdsi épiilettel, intézményi konyvtdrral, informatikai
hattéerrel, — egyiittmiitkodeési megallapodas alapjan — kollégiumi férohelyekkel,
Sportlehetoségekkel és didk-étkeztetési lehetéséggel.

A miivészetkozvetités képzési teriileten az infrastruktura kiépitése, annak a konkrét

igényeket biztosito kialakitdsa a jelentés készitésekor folyamatban volt, de még nem volt

megfelelo.
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I1. Miikodés és minoségértékelés

Bevezetés

A Harsanyi Janos Foiskola els6 tanévét két szakon, dsszesen 155 nappali tagozatos hallgatdval
2003 8szén kezdte meg. Létrehozasanak szakmai és gazdasagi hatterét az alapit6, a Magyar
Iparszovetség Oktatasi Kozpont és jogelddje, az OKISZ Oktatdsi Kozpont nyujtotta, amely
szervezeti keretekben tobb évtizedes multra visszatekinté kozgazdasagi, idegenforgalmi,
kézmiives és informatikai szakképzési, valamint nyelvoktatasi tapasztalatot halmozott fel. A
foiskola alapitdsanak gondolatat timogatta a Magyar Iparszovetség Oktatdsi Kozpont allamilag
elismert vizsgaztatasi jogosultsdga, tovabbd az a tény, hogy az alapitdé a hazai oktatasi
vallalkozasok kozott 1999-ben elséként épitette ki mindségbiztositasi rendszerét, és az ISO
9001 mindségbiztositasi szabvany szerint 2001 0szén sikeresen tanusittatta orszagos halozatat
Is. A tanusitds kiterjedt az iskolarendszeren kiviili tanfolyami képzésre, a szakmai
vizsgaztatasra és az iskolarendszerti kozépfoku oktatasra egyarant.

A kozhasznu szervezetként mikodd, nem allami felsOoktatasi intézmény fenntartdja a
2009/2010-es tanévtdl az LSI-HJF Oktatasi Kft.

A fdiskola a fenntartd tulajdonaban 1évo, korszertien felujitott, jol felszerelt épiiletben, stabil
anyagi hattérrel miikodik (Budapest II1., Bécsi u. 324/6.).

A MAB Latogato Bizottsdg intézményakkreditacids latogatdsan az intézmény részérdl Dr. Kiss
Istvan mb. rektor, Horvath Janos, a fenntart6 kft. igyvezetdje, valamint a féiskola vezetdsége
és vezeté oktatdi vettek részt. A  hallgatdi forumot két részletben tartottak, a
gazdasagtudomanyok képzési teriiletrél 14-15 hallgatd, a miivészetkozvetités képzési tertiletrdl
15-16 hallgato vett részt.

I1.1. Intézményi mitkodés

11.1.1. A féiskola kiildetése, értékrendje, jovoképe

A foiskola rendelkezik kiildetésnyilatkozattal. Az ebben rogzitettek és az intézmény
fejlesztési stratégiaja és tervei kozott egyértelmii Osszefliggés mutathatd ki. A féiskola
kiildetése, hogy a jovObeni magyar és eurdpai munkaerdpiac igényeinek megfeleld,
versenyképes elméleti tudassal és gyakorlati ismeretekkel, tapasztalattal rendelkezd
kozgazdéaszokat, turisztikai és miivészetkozvetitd szakembereket képezzen, akik személyes
mindségiik €s specidlis szakmai kompetencidik révén sikeresek lesznek a gazdasagi és
miivészeti élet kiillonbo6zo teriiletein, valamint a turizmus, vendéglatas dgazatokban.

11.1.2. A szervezeti felépités és miikodtetés alapelvei

A miikodés els6 éveire az alapitdé a fOiskola stratégiai céljait az aldbbiak elsddleges
figyelembevételével hatarozta meg:

e Megalapozni a foiskola jovojét, és stabilan megjelenni az tizleti képzési teriileten, a
gazdalkodasi képzést folytato felsGoktatasi intézmények korében.

e Az intézmény alapitdjanak orszagos halézata altal biztositott lehetdséget
tovabbhasznositva ¢élni a helyzet egyediségének eldnyével, és igy megvaldsitani a
vertikalis oktatasi rendszer kiépitését.

e A belsd szervezeti ¢épitkezés fokozatos fejlesztésével megvalodsitani az oktatasi
koncepcio legfontosabb, a hosszl tava fejlédés lehetdségét is megalapozo, illetve a
folyamatos tovabblépés esélyét magaban hordozo elemeit.

Az alapit6 és a féiskola vezetése ezt eldomozditod elemekként hatarozta meg a kovetkezdket:
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e Olyan oktatasi curriculum megval6sitdsa, amely rugalmasan igazodik a munkaerdpiaci

igényekhez, illetve képes kdvetni azokat.

A mindségi, szinvonalas oktatds, a gazdasagi szempontbdl is hatékony mitkddés és az
ezekkel 6sszhangban 1évo optimalis hallgatoi 1étszam egyiittesének megteremtése.

Az 0nalld6 szellemi mihelyek kialakitdsanak megkezdése, amely kutatasi
tevékenységben  torténd  részvételben, sajat kiadvanyok megjelentetésében,
konferencidk szervezésében, az utanpotlds nevelésében Olthet testet, és ezaltal
biztosithatja a foiskola kovetkez6 fejlodési szakaszanak elokészitését, alapjait.

A kezdeti évek fejlesztési elképzeléseinek megvalositasat értékelve az alapitd, a foiskola
vezetése, illetve az akkori vezeto testiilet az alabbiakat allapitotta meg:

a foiskola iranti érdeklddés a realitdsok alapjan allo elvarasoknak megfeleléen alakult,
az intézmény karakteresen megjelent a gazdasagi felsdoktatasi palettan, a hangstlyt
azonban ezen belill a turisztikai képzésre helyezte,

a kiildetésnyilatkozatban ¢és az oktatdsi koncepcioban megfogalmazott célokat a
foiskola alapvetden kovetkezetesen €s jo szinten végrehajtotta,

mind a gazdalkodasi, mind a turizmus-vendéglatds szak szakirdnyainak valasztasa
sikeresnek mondhatd, és ez kialakitotta, valamint fenntartotta a fdéiskola iranti
érdeklodést,

a foiskolanak sikeriilt a gyakorlatban megvaldsitania a hallgatobarat szemléletet, ami
hatarozott vonzerét jelentett a jelentkezések és a hallgatok megtartasa szempontjabol,

a tovabbi fejlddéshez célszerli ) elemek beemelése a milkddésbe, az oktatasi
curriculum teriiletén a tarsadalmi és munkaerdpiaci igények felmérését kovetden
bovitésre kell torekedni.

A fdiskola fejlesztési koncepcidjanak a bolognai rendszerre vald atallast kovetden egyik
alapvetd meghatarozoja, hogy a belsd, organikus fejlédés mellett tobb kiilsé tényezore,
valamint azoknak alapvetd, folyamatos és radikalis valtozésara is szinte még nagyobb
figyelmet kell forditani, mint a megalakulast kovetd kezdeti években. Ez elkeriilhetetlenné
tette, hogy a fdiskoldnak a még alig kialakitott rendszerét, a mar eredményeket hozd
miikodését folyamatosan modositani, az 6sszes tényez6 figyelembe vételével igazitani kellett a
valtoz6 gazdasagi, szabalyozasi, fenntartoi kovetelményekhez.

A kiils6 tényezOk, illetbleg azok modosulasabol fakadd megvaltozott koriilmények,
megoldandé feladatok:

o

o

a tobbciklusu képzési rendszerre torténd atallas, ezzel Osszefiiggésben az U
felsdoktatasi torvény hatalyba 1épésébdl adodo feladatok,

a foiskola mitkodésének minden mas teriiletét is érintd szabalyozorendszer folyamatos
valtozasa miatti kihivasok,

a megvaltozott gazdasagi helyzet, a valsag hatidsa, ebbdl fakadoan a fdiskola
szolgaltatdsait igénybe vevOk fizetokészségének ¢&s fizetdképességének jelentds
csokkenése,

a fOiskola ¢életében bekovetkezett fenntartovaltds, az ezzel Osszefliggd
székhelyvaltoztatas €s ennek kovetkezményei.

A fentiekbdl fakaddan a belsd miikodés sordn az oktatasi-kutatdsi alaptevékenység teriiletén
megoldando feladatok:

o

@)
@)

az elektronikus hallgatéi tanulmanyi nyilvantartdsi rendszer bevezetése, miikodése
tapasztalatainak 0sszegzése,

az érettségi és felvételi rendszer valtoztatasabol adodo feladatok végrehajtasa,

a tobbciklust képzés bevezetése,
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o az uj fels6oktatasi torvénybdl adodo egyéb feladatok €s az ezekhez illeszkedd miikodési
rend kialakitasa,
o diplomamelléklet bevezetése.

Ennek kovetkeztében a foiskolanak egyszerre tobbféle képzési rendszert kellett miikodtetni (pl.
hagyomanyos ¢és bolognai képzés), a hozzajuk tartozo, gyakran parhuzamosan [étez6
szabalyrendszerrel, megalkotva tovadbba az atmeneti szabalyokat és rendelkezéseket. Nem
jelentéktelen, és az intézmény helyzetét nehezitdé tényezd, hogy az atallas eszkozigényének
biztositasdhoz a féiskola nem kapott allami tAmogatast, azt sajat forrasbol kellett fedeznie.

A fentieket tekintve a féiskola:

e Eleget tesz adatszolgaltatasi kotelezettségének ¢és a rendeletekben foglalt egyéb
kotelezettségeinek. Az elsd ciklus végére a fOiskola — mikodésének eddigi
tapasztalatait felhasznalva és O0sszhangban az 1) felsoktatdsi torvénnyel — kialakitotta
stabil szervezeti felépitését és mitkddési rendjét.

o A lehetOségeit és az alapitdi hagyomanyokat kihasznalva, valamint a piaci igényeket €s
a fejlddési irdnyokat felmérve dontést hozott oktatdsi palettdja szélesitésérdl, a
gazdasagtudomanyok képzési teriilet mellett megcélozva a miivészetkdzvetités képzési
teriiletet is.

e Széleskorl kapcsolatokat alakitott ki a gazdalkodé szervezetekkel, foként a szakmai
gyakorlatok megszervezése, a beiskolazas €s szakképzési alap fejlesztési hozzajarulas
terliletén torténd egyiittmiikodésben. Lépések torténtek a Kutatdsi és Technologiai
Innovaciés Alap terhére végzett kutatdsokban vald részvételre. A jovoben e
kapcsolatrendszer megfelel6 alapot teremthet a hallgatok elhelyezkedésének és palyara
allitasanak szervezettebbé tételére. Ez mind az intézménynek, mind a tanulmanyaik
végéhez kozeledd hallgatoknak eldnyt jelent, hiszen az oktatds mindség-mérési
mutatoéinak hangsulya attevodott a menet kozbeni (folyamat) mutatokrol a kimeneti
eredményességre.

o Mikddése az elsd ciklus végén és a masodik ciklus elején gazdasagos és nyereséges
volt, ez lehetdvé tette a sziikséges beruhazasok és technikai fejlesztések litemezett
megkezdését és végzését.

o Sikeresen kapcsolodott be a nemzetkozi egylittmiikodésbe. Ez elsdsorban a hallgatoi
mobilitds — kiemelten a kiilfoldon toltott szakmai gyakorlatok és nyelvi képzések —
eldsegitését és szervezését jelentette, részben a Leonardo-program keretében, részben
onalld szervezésben. A partnerek és a hallgatok megfeleld kivalasztasa biztositotta e
programok eredményességét €s sikerét. A fdiskola targyalasokat kezdett kiilfoldi
felsdoktatasi intézményekkel kozos alapképzések megvalositasarol, ezek azonban olyan
stratégiai dontést 1gényld kérdések, amelyek tovabbi partnerek szambavételét,
piackutatdst igényelnek, ¢és a Bologna-rendszerli képzés bevezetése elsd
tapasztalatainak attekintése utan hozhatok meg.

e A kezdeti években felhalmozott tuddsra és szellemi tokére alapozva a féiskola
megkezdte az 6nalld szellemi mithelyek kialakitasat.

A foiskola vezetése gondoskodott arrdl, hogy a koriilmények valtozdsa miatt, nem vart
tényezOk megjelenése kapcsan a fejlesztési tervek a sziikséges mértékben modositasra
keriiljenek. A valtozasokkal 0Osszefiiggésben egyébként helyesen tervezett modositasok
végrehajtasa azonban nem minden esetben volt kovetkezetes, illetve teljes korti (pl
miivészetkozvetitési képzések kezelése).

A foiskola elézetes tervei szerint a 2010-2013. évek fejlesztési koncepcidjanak, az
intézményfejlesztési tervnek az elfogadasara a 2010. év els6 félévében keriilhetett sor.
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2010. marcius 10-én a HJF Szenatusa a kdvetkez6 szervezeti felépitést fogadta el:*
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11.1.3. A foiskola szervezete, vezetési rendszere

A Kkezdeti évek soran a féiskola szervezeti felépitése, a kiillonbozé oktatasi és funkcionalis
szervezeti egységek folyamatosan alakultak, boviiltek, és 1€pésrdl Iépésre alakult ki a fdiskola
mai szervezete.

Az els6 években a féigazgatd munkajat a féigazgato-helyettesek és a fotitkari, valamint a
gazdasagi feladatokat egy személyben ellatd vezetd segitette. Az induldskor elfogadott
szervezeti felépitést az évek folyaman sikertilt feltdlteni a megfeleld személyi allomannyal. A
kezdeti alacsony allomanyi létszam indokolta az egy-egy feladatra 1étrehozott kisebb csoportok
mikddtetését. A 1étszam és a szervezeti egységek tényleges szaméanak novekedésével eldszor a
kozépvezetdk kaptak meg feladataikat, majd szétvalasztasra keriilt a fotitkari és a gazdasagi
vezetdl pozicid. Ezt kovetden 2006-ban az 0j felsOoktatasi torvény kovetelményeihez is
igazodva kialakult a jelenlegi vezetési struktira és szervezeti felépités, amelyben azonban
tovabbra is zajlanak — részben a fenntartovaltozas altal is eléidézett — valtozasok.

Jelenleg a megbizott rektor munkajat rektorhelyettesek, a rektori hivatal vezetdje, a fotitkar, a
gazdasagi hivatalvezetd és a tanulmanyi hivatalvezetd segitik. Az oktatdsszervezéssel és
taniigyigazgatdssal kapcsolatos feladatokat a Tanulmanyi Hivatal teljesiti. A folyamatosan

1 A jelentés készitésekor a szervezeti abrat még nem modositottak, de — az intézmény megbizott rektoranak a
MAB-hoz eljuttatott észrevételei szerint — 2010. augusztus 27-én modositottak a Szervezeti és Mukodési
Szabalyzatot. E szerint egy rektorhelyettes bizhaté meg a fOiskolan, aki altalanos hataskorrel helyettesitheti a
rektort; megsziintették a Rektori Tanacsot és az intézeti tanacsadé testiileteket, a Miivészeti Intézet elnevezését
pedig Miivészetkdzvetitd Intézetre modositottak.
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boviild nemzetkozi kapcsolatokat és az egyre hangsulyosabb marketing tevékenységet 6nalld
feladatkorrel rendelkezd munkatérsak 1atjak el.

A dontéshez sziikséges informaciok, az igények és elvarasok, a szakmai észrevételek formalis
¢s informalis csatornakon egyarant eljutnak az érintettekhez.
A folyamat formalis csatornai:

e a Szenatus hatdrozatai, értékelései, a foiskolai vezetésnek az iiléseken megfogalmazott

elvarasai,

e  Rektori Tandcs iilésén kialakitott allasfoglalasok, elhangzé javaslatok, vélemények,

e Intézeti Tandcsok dontései, javaslatai,

o Tandacsado Testiiletek iilésein megfogalmazott javaslatok,

o gyakorlohelyet biztosito intézmények észrevételei,

o zardvizsgaelnokok szobeli és irasbeli véleményei,

o végzett hallgatok véleményei (visszacsatolasok, szakmai forumok),

o szakmai szervezetek észrevételei, ajanlasai,

e sajto.

A fenti moédokon szerzett szakmai észrevételek eljutnak a féiskola munkatarsaihoz:
e vezetdi értekezleteken (hetente),
e az intézeti és szakcsoport-értekezleteken,
e  0Osszdolgozobi és oktatdi-kutatoi értekezleteken,
o aTudomanyos Bizottsag iilésein,
e a Mindségbiztositasi Bizottsag iilésein,
o az értekezletekrdl €s iilésekrodl készitett jegyzOkonyvek alapjan.

Az igények ¢és elvardsok begytlijtése kompetens szakemberektdl torténik, elsdsorban a
felhaszndloi szféra és a gyakorlohelyet biztositd intézmények munkatdrsainak véleménye
alapjan.

A szakmai észrevételek elemzésére vezetdi korben keriil sor. Az elemzések éves szinten — a
Rektori Tanacs és az Intézeti Tandcsok véleménye, valamint bizottsagi észrevételek alapjan — a
Szenatus elé keriilnek tantervi modositasi, vagy egyéb javaslatok formajaban.

A fbiskola rendszeres kapcsolatot tart a gyakorlohelyeket biztositd intézmények
munkatarsaival. A gyakorlohelyeket biztositd intézmények a hallgatok megmeérettetésének
lehetésége mellett — a munkaerdpiac szereploiként — a végzett hallgatok potencidlis leendd
munkaadoéi is. Ezzel Osszefiiggésben megvalositasra vard feladat a felhasznaldi szféranak az
intézményre vonatkozo jovobeli igényei rendszeres, irdsos-kérddives vizsgalata.

A szervezeti és irdnyitasi struktura differencidltabba valasaval a fOiskola formalizaltabba és
dokumentéltabba tette miikodését. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat €s mas szabalyzatok
egyértelmilen rogzitik a kiillonbozd szervezeti egységek/vezetdk és testiiletek feladatkorét,
dontési kompetenciait. A teriiletek, bizottsagok tobbsége ligyrend alapjan miitkodik. Nemcsak a
foiskolai tandcsi, illetve szenatusi iilésekrdl késziil kotelezd jelleggel jegyzOkonyv, hanem
Rektori Tandacs, Intézeti Tanacsok, Tanacsado Testiiletek, Bizottsagok iiléseirdl is. A rektori €s
egyéb vezetdi értekezleteken elhangzottakat emlékeztetd rogziti a kiadott feladatok, feleldsok
¢s hataridok megjelolésével. A vezetdi informacidoaramlas folyamatos biztositdsara a testiileti
munkarendek a belsd halézaton hozzaférhetdk. Ennek alapjan folyamatosan nyomon
kovetheték a dontési szintek, a dontéshozo kompetencidja az adott feladatban, valamint a
dontést kovetd intézkedések.

A szervezeti felépitéssel kapcsolatos észrevételeket €s javaslatokat lasd a I1.1.8. pontban.
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11.1.4. A Szenatus miikdodése, a nyilvanossag

Az 1j felsdoktatési torvény hatalyba 1épésével dsszefiiggésben 2006. marcius 1-jétél a Szenatus
a foiskola legfobb dontéshozd szerve. A Szenatus tagja hivatalbol a rektor, a fenntartod
képviseldje és az intézetigazgatok (2 £6). Valasztott tagjai: 3-3 f6 oktatd az Intézetek részérdl, 1
8 egyéb foglalkoztatott és a HOK valasztott képviseldi (a vonatkozo szabalyok értelmében 4
f6), Osszesen 15 f6. A Szenatus allandd meghivottai a Feliigyeld Bizottsdg tagjai, a
rektorhelyettesek, a fotitkar, a Rektori Hivatal vezetdje, a Tanulmanyi Hivatal vezetdje, a
Gazdasagi Hivatal vezetdje, a Mindségbiztositasi Bizottsag elndke és a rektor tanacsadoi. A
Szenatus a munkajat az SZMSZ-ben foglalt jogkorok alapjan, ligyrendje szerint végzi. A
szenatus titkdra a fotitkar, aki koordinalja és szervezi a szenatusi iiléseket, felel a dontéseket
elokészito eldterjesztések szakszer elkészitéséért.

A dontés-elokészités és dontéshozatal mechanizmusa
Az intézményi milkodés kiemelt eleme az alapitdval, illetdleg a mindenkori fenntartoval
kiépitett sokoldala kapcsolat ¢és egyiittmiikodés. E kapcsolatrendszert a fdiskola
alapdokumentumai (Alapité Okirat, Szervezeti és Miikodési Szabalyzat) ugy szabalyoztak,
hogy az egyidejiileg biztositsa az alapitdi-fenntartoi szdndékok megvalosulasat, a fenntartoi
jogok és kotelezettségek érvényesiilését, valamint a foiskola dontéshozatali autonomiajat.

A Szenatus féléves iilésterv alapjan végzi tevékenységét, az SZMSZ-ben meghatarozott
kérdésekben a fenntartoval egyetértésben hozza meg dontéseit, illetve az SZMSZ-ben
meghatarozott dokumentumokat (pl.: koltségvetés, beszdmold) benyljtja a fenntartonak
jovahagyasra. A fenntart6 e dokumentumok megtargyaldsakor értékeli a fbéiskola
tevékenységét. A Szenatus iilései — a foiskola Szervezeti és Mitkodési Szabalyzataban rogzitett
eseteket leszamitva — nyilvanosak. Hasonléképpen nyilvanosak és hozzaférheték a Szenatus
hatarozatai, ezzel is segitve annak az atlathatosagi kotelezettségnek a megvalositdsat, amit a
féiskola kozhasznl szervezetként valé miikodése megkdvetel.

Dontési hatékonysag, ellenérzési és értékelési rendszer
A stratégiai, illetve egyéb nagy jelentdségli dontéseket az intézmény vezetése a fenntartdval
kozosen, vele konzultdlva hozza meg az Alapitd Okiratban és szabalyzatokban rogzitettek
szerint. A foiskola fejlodésének elsé iddszakaban a dontések centralizaltabbak voltak, mert a
kiillonb6z6 testiiletek csak fokozatosan alakultak meg, illetve kezdték el ténylegesen
meghatarozni feladatkoriiket €s dontési kompetenciajukat.

A dontések decentralizalasat az is lehetdvé tette, hogy az elmult évek sordan a fdiskola
kialakitotta €s kiprobalta szabalyrendszerét. A szabalyzatok kidolgozasakor nem volt sajat
tapasztalat abban a tekintetben, hogy egy-egy szabély hatalya ala milyen esetek tartoznak. Igy
eléfordult, hogy az adott szabaly bizonyos esetekre nem adott valaszt, ezért ezekben egyedi
dontést kellett hozni. A tapasztalatok felhalmozdodasa révén a fOiskola el tudta végezni a
szabalyzatok sziikséges modositasait — amelyek természetesen a jogszabalyi kornyezet
valtozasat is kovették — ami minimalisra csOkkentette az egyedi dontést igényld kérdések
szamat, kiilondsen a hallgatoi tanulmanyi kérdésekben.

A fdiskola kialakitott szervezete és vezetési rendszere, a formai és jogszabalyi eldirasoknak
megfeleld szabalyozési rendszere egészen a miivészetkozvetitési szakokon a képzés feltételei
miatt 2009-2010-ben zajlo valsagig biztositotta az intézmény stabil alapokon allo, sziikség
esetén azonban a ,,kornyezeti valtozasokhoz” rugalmasan alkalmazkodd mukodését.

A féiskola gazdalkodasanak fontosabb eredményei
A foiskola pénziigyi dontései a belsd szabalyozasnak megfelelden torténnek. A legfontosabb
pénziigyi dontést a Szendtus hozza meg az éves koltségvetés elfogadasaval. Minden olyan,
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pénziigyi helyzetet érintd Iényeges kérdésben, amely a koltségvetést modosithatja, a Szenatus
hoz dontéseket; mint pl. a koltségtérités és egyeb dijtételek meghatarozasa, ) képzések és
forrasuk elfogadasa. A Szenatus pénziigyi kérdésekben hozott dontéseit mindig megeldzi a
fenntartoval torténd egyeztetés. A foiskola és az uj fenntarté kozotti kapcsolatrendszer Uj
alapokon van kialakuloban. A miikodés finanszirozasa a koltségvetés szamain nyugszik, a
rektor kizarélagos utalvanyozasaval, pénziigyi jovahagyasaval.

A foiskola finanszirozasi forrasai, a bevétel szerkezete:
o  koltségtéritésbol szarmazo bevételek (kb. 49%)
e  képzési tamogatas az allami finanszirozott hallgatok utan (kb. 20%)
e hallgatéi juttatdsokhoz nytjtott tamogatas (kb. 4%)
o szakképzési hozzdjarulasbol megszerzett timogatas (kb. 5%)
o vallalkozasi bevétel (kutatds, egyéb vallalkozasi bevétel kb. 2%)
e fenntartdi timogatas (el6szor 2009-ben 20%)

A megszerzett bevételek felhasznalasa, a mikodési koltségek szerkezete:
o  Dbérkoltség (kb. 60%)
épiilet bérleti dija (kb. 15%)
konyvtarszolgaltatas dija (kb. 5%)
hallgatoi juttatasok kifizetése allami finanszirozott hallgatoknak (kb. 4%)
intézményi 0sztondij koltségtéritéses hallgatok szamara (kb. 1%, a belsd szabalyzat
szerint)
e cgyéb fenntartési, karbantartési, tizemeltetési kiadasok (kb. 14,4%)
e aképzés, oktatas koltsége (jelenleg kb. 0,6%)

11.1.5. Intézményi szintii szolgaltatasok

A fdiskoldn rendelkezésre allnak az alapvetden sziikséges tanuldstdmogatdsi eszkozok és
hallgatéi szolgaltatdsok. Ezeknek a szinvonala azonban nem egyenletes. Az oktatashoz
kozvetleniil kapcsolodd szolgaltatdsok 4altaldban megfeleld ellatas biztositasara képesek.
Azonban ezen a teriileten is sziikséges a mindség javitasara, illetve fenntartasara iranyuld
intézkedések megtétele. Egyes kiegészitd szolgaltatasok tovabbi fejlesztést indokolnak.

11.1.6. Belso informacios rendszer

Az informéaci6 dramldsanak, valamint az egyes szervezeti egységekre vonatkozdan az adatok és
informaciok gylijtésének ¢és feldolgozasanak rendje szabalyozott. A dontéshozatalhoz
szlikséges tajékoztatasi és elemzési rendszer betdlti feladatat. Az adatok naprakészsége javitast
igényel, hiszen a fdiskolanak rendszeresen, jO szinvonalon teljesitenie kell folyamatos
adatszolgaltatasi kotelezettségét.

11.1.7. Nyilvanossag, a kozvélemény tajékoztatasa

A felséoktatasi torvény részletes szabdalyokat és kotelezettségeket tartalmaz a nyilvanossag
biztositasdra vonatkozodan az intézményi miikodés meghatarozott teriiletein (pl. eldadasok,
vizsgék, a Szenatus iiléseinek nyilvanossaga). Ezek az eldirasok tételes megfogalmazast kaptak
a féiskola dokumentumaiban, szabalyzataiban.

Alapité Okirata szerint a fdiskola kozhasznli intézményként miikodik. E statust a
felsGoktatasrol, illetve a kdzhasznu szervezetekrdl szolo torvény olyan kotelezettségekhez koti,
amelyek biztositjak az intézmény miikddésének nyilvanossagat.
Ilyen tobbek kozott:

e af0iskola évente kozzéteszi kdzhasznusagi jelentését €s éves beszamolojat;

e a Szenatus lilései nyilvanosak;
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e a féiskola olyan nyilvantartast vezet, amelybdl a Szenatus dontéseinek tartalma,
idépontja és hatalya, illetve a dontést tamogatok és ellenzOk szamaranya
megallapithato;

e a fbiskola a honlapjan kozzéteszi belsd szabalyzatait, amely tevékenysége révén az
intézmény mikodésének és a szolgaltatasok igénybevételi mdodjanak nyilvanossaga
biztositott;

e az iratkezelés belsd szabalyai megfelelnek a koézhasznii szervezettel szemben a
nyilvanossag tekintetében tamasztott kovetelménynek;

e a f0Giskola biztositja a mikodésével kapcsolatos iratokba valo betekintés jogat.

A foiskola vezetése fontosnak tartja az intézmény oktatasi, tudomanyos kutatasi és miivészeti
tevékenységének igényes, pozitiv, korszerli megjelenitését. A bemutatok (nyomtatott-irott,
illetve képi-digitalis anyagok) a felhasznaloknak, a jelenlegi és a leendd hallgatoknak,
partnereknek, érdeklédoknek szolnak. Tajékoztatdst adnak a fdiskola egészét és intézeteit
illetéen a valaszthato szakokrol és a szakiranya oktatasrol, a hallgatoi €letrdl.

A nyilvanossag biztositasa és a kozvélemény tajékoztatdsa nemcsak kiilsé kotelezettség, de
intézményi érdek is. Az intézményrdl torténd folyamatos és hiteles informacidszolgéltatas
fontos bizalomépitd tényezd. Ennek napjainkban a legfontosabb eszkoze a féiskola honlapja.
Tekintettel azonban arra, hogy a jelenlegi honlap kapacitasa nem elegendé az uj arculat
kidolgozasara, stabilabb és nagyobb kapacitasu, rugalmasabb és biztonsagos informatikai
hattérrel rendelkez6 0j oldalt kell 1étrehozniuk. Az 0j honlap nemcsak formai-megjelenési
megujulast kell hogy jelentsen, hanem tartalmit is.

Az intézmény eleget tesz a kozhasznusdgbol eredd kotelezettségeinek. A kdzvélemény
tajékoztatasa a médidn ¢és a honlapon keresztiil jonak értékelhetd. A nyilvadnossag
tajékoztatasanak eredményét azonban a kiilonboz6 mennyiségi mutatokon — pl. nyilatkozatok,
interjuk szama — tal a fdiskola helyzetét, pozicionaltsagat megjelenitd egyéb értékelések —
felvételi statisztikak, (els6 helyes) jelentkezések szama — 4ltal is mérni lehet.

11.1.8. Osszefoglalé vélemény, javaslatok

1.) A féiskola szervezeti abraja egy ,.tilvezetett intézmény” képét tarja elénk, ahol — legalabbis
az abra szerint — a rektor ,agyondolgozza magéat”. A vezetési szintek szdma még
elfogadhatd lenne, de mivel a rektorhelyettesek funkcié nélkiili megbizassal ,csak
alkalmilag” — mondhatni protokollaris alapon, dontési és feleldsségi jogkor nélkil —
helyettesitik a rektort, ezért szamuk sok, vagy ha sziikséges, akkor pedig feladat- és
hataskort kellene ,,alajuk” rendelni. Az is nehezen érthetd, hogy a fotitkar tulajdonképpen
mit is csinal. A szervezeti abrak nem szoktak szakokat felmutatni, ezek nem ide ill6 elemek.
(Nem beszélve arrol, hogy miért csak az alapszakok szerepelnek a felsorolasban?) Nem
érthetd, hogy a rektori tanacsadok miért nem a Rektori Tandcs tagjai. A szervezeti dbra
intézetnek nevezi mindkét képzési tertilet ,,tantestiiletét”, melyek 1étszama nagysagrendben
kiilonbozik egymastol. A nagyobb létszamu intézet is csak legfeljebb egy nagyobb 1étszamu
tanszék kereteit tolti ki. Ha ezen mar nem lehet valtoztatni, akkor a Muvészeti Intézet
megnevezése helyesen Miivészetkozvetitési Intézet. A felesleges parhuzamossagot az jelzi,
hogy az intézetek mindegyikének még ,,tandcsa” is van.

2.)Az intézményben tanuld hallgatok (bizonyos esetekben az érdeklddok) szamara a képzési
ajanlat kozzétételekor — a papiralapt dokumentumok mellett — biztositani kell a
mintatantervek, illetve a tantargyi itmutatok és tantargyleirasok részletes — adott esetekben
a honlapon, vagy a latogatas idopontjaban még nem létezd intranet halozaton torténd —
megismerésének lehetdségét. A fdiskola jelenlegi gyakorlata nem minden tekintetben felel
meg az Ftv-ben irtaknak.
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A latogatas soran az akkori megbizott rektor igéretet tett ennek a honlapon torténd
potlasara illetve javitasara, valamint az intranet halozat létrehozdsara.

3.) Az intézmény kozhaszni szervezetként mukodik, ezért a kézhasznusagrol szold hatalyos

4)

5.)

jogszabalyok szerint meghatarozott kotelezettsége van pl. a szenatusi hatarozatok kozzététele
tekintetében: a kozfeladatot ellatdé — tagsaggal nem rendelkezd — intézménynek a kozhaszna
tevékenysége ¢és gazdalkodasa legfontosabb adatait honlapjan is nyilvanossagra kell hoznia.
Tovabba a kbézhasznu szervezet miikodésével kapcsolatosan keletkezett iratokba — elézetes
regisztracid alapjan, 30 napon beliill — barki betekintést nyerhet az intézmény megjeldlt
szervezeti egységénél. Igy tehat a szenatusi dontést oly modon kell nyilvanossagra hozni,
hogy mikdzben az megfeleld szintli védelmet nytjt az lizleti titoknak és a személyhez fliz6d6
adatoknak, nem képezi akadalyat mas, egyébként kozérdekii adatok megismerésének.

A latogatas soran kideriilt, hogy ennek csak részben és nem megfelel6 modon tesznek
eleget. Az akkori megbizott rektor igéretet tett ennek potlasara, illetve javitdsdra.

Az intézményi Onértékelésben emlitett szakiranya tovabbképzések sem az Oktatasi Hivatal,
sem az intézmény honlapjan nem taldlhatok, s az intézményi latogatds utdni informadciod
szerint a szakirany( tovabbképzés emlitése elirdas volt. Ehelyett a fels6foku
szakképzéseknek kellett volna szerepelniiikk, melyekbdl hat wvan, de csak kettot
(idegenforgalmi szakmenedzser, Eurdpai unios szakiigyintézd) hirdettek 2010-ben. A masik
négy (adoigazgatasi szakiigyintézO, Koltségvetési gazdalkodasi szakiigyintéz6, pénziigyi
szakiigyintéz6, Szamviteli szakiigyintézd) nem szerepel az aktudlis kindlati listan. A
regisztralt feln6ttképzési tanfolyamok szama harom: Animdatorképzés 1., Felvételi el6készitd
(a mivészetkdzvetités képzési teriilethez), Mixer (a felnOttképzés keretében folytatott
szakmai képzés).

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal 6sszefiiggésben — az Ftv. eldirdsainak megfeleléen
— kiilon szabalyzatokban kell 6sszefoglalni
a. a foglalkoztatasi, illetve hallgatdi kovetelményrendszer alapjan: az ,Ellendrzési”
rendet,
b. a hallgatdi kovetelményrendszer alapjan: a ,,Tudomanyos diakkor”, illetve a
,» Tudomanyos didkkori tandcs mitkodési rendjét”,
c. az Ftv. 3. §-aban felsoroltakkal kapcsolatos eljarasokkal dsszefliggésben: az ,,Alairési
jogkdroket”.

6.) A belso ellenérzés megszervezését és mikodtetését a felsoktatasrol szolo hatalyos torvény

[29. § (3) bekezdés] a rektor feladatdva teszi, illetve a 29. § (4) bekezdés a rektor
»,meghatarozott jogkorét esetenként vagy az ligyek meghatdrozott korében helyettesére
vagy az intézmény mas alkalmazottjara atruhazhatja”. Errél a fenntartonak, illetve a
Szenatusnak — az SZMSZ-ben — rendelkeznie kell.

11.2. Oktatas, kutatas a gazdasagtudomanyok képzési teriileten

11.2.1. Oktatasszervezési koncepciok és tervek, megalapozottsag, idotallosag

A képzési program folyamatmenedzselése

A foéiskolan jelenleg a gazdasagtudomanyok képzési teriilethez tartozé két alapképzési
szakon (turizmus-vendéglatas, valamint gazdalkodasi és menedzsment), valamint fels6foku
szakképzések keretében folyik az oktatdas mintegy 1200 hallgatoval és 45 oktatd tevékeny
részvételével. A fOiskola oktatési kinalataba tartozik tovabba tobb felndttképzési tanfolyam.

A gazdasagtudomanyok képzési teriileten az oktatas és kutatas személyi feltételei csak részben
adottak, az infrastrukturalis feltételek rendelkezésre allnak.
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Felvételi stratégia
A két alapszakon meghirdetett képzésben nappali és levelezd tagozaton, allamilag tdmogatott,
valamint koltségtéritéses formaban folyik a képzés. A 2006/2007. tanévtél kezd6dden a
turizmus-vendéglatas alapképzési szakon a nappali tagozaton az egyes évfolyamok atlagos
hallgatoi 1étszama 105 f6, a levelezd tagozaton 55 f6. Ugyanez a gazdalkodasi és menedzsment
alapképzési szakon a nappali tagozaton 40 0, a levelez6 tagozaton pedig 45 6.

2009-ben a turizmus-vendéglatas alapszakon az ANA képzésben 398, az ANK képzésben 173,
az ALA képzésben 396, az ALK képzésben pedig 160 volt a felvételi minimalis ponthatar.
Ugyanez a Qazdalkoddsi és menedzsment alapszakon: az ANA képzésben 385, az ANK
képzésben 186, az ALA képzésben 396 ¢s az ALK képzésben 197 pont volt.

Az intézmény a munkaerdpiacon megjelend igényekre megfeleld érzékenységgel, 0j szakok ¢€s
képzési formak (pl. felsdfoku szakképzés) inditasaval reagalt. Mindez megkoveteli az oktatoi
allomany folyamatos fejlesztését, képzését, a tudomanyos fokozatok megszerzését. Az oktatési
feladatok szervezettek, attekinthet6k és nyomon kovethetok. A feladatkorok, a tevékenységek,
a végrehajtok, a kozremiikodo szervezeti egységek €s az ellendrzés gyakorisdga pontosan
meghatarozott.

11.2.2. Oktatasszervezési dokumentumok, rendszerek

A HIJF Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzatahoz kapcsoloddan minden tekintetben megfeleld,
igy a jogszabdlyokkal is harmonizal6 Tanulmanyi és Vizsgaszabdlyzat, valamint Téritési és
Juttatasi Szabalyzat van érvényben.

A Féiskolan hasznalt elektronikus tanulmanyi rendszer a NEPTUN.

11.2.3. Az oktatéi munka hallgatéi véleményezése és hatasa

Az oktatéi munka hallgatéi véleményezése a HOK koordinaciéjaval folyik, és a felmérésre
elsd alkalommal a 2009/2010. tanév tavaszi félévében keriilt sor. Az elsé véleményezési
folyamatban a hallgatok dontéen elégedettek voltak az oktatokkal, kiillondsen
felkésziiltseégiikkel.

Az OHV-eredmények szervezett visszacsatolasi rendszere még nem alakult ki, igy annak sem
az onértékelésben, sem az oktatéi munka értékelésében betdltott szerepe nem mérhetd.

11.2.4. Tankonyv, jegyzet, segédanyagok

Az oktatok tantargyi adatlapot készitenek, amely a programmal, a kovetelménnyel kapcsolatos
informaciokat tartalmazza. Ezek kozott szerepel a kotelezd €s az ajanlott szakirodalom is.
Megallapithatd, hogy a tantargyakhoz ajanlott tankonyvek a legismertebb és a legtobb
felsdoktatasi intézményben is hasznalt magyar nyelvii forrasok. A tankonyveket oktatasi
segédanyagok egészitik ki.

Az alapvetd tankonyvek a HJF konyvtaraban kelld példanyszamban megtaldlhatok. A konyvtar
nyilvanos szakkonyvtar, amely 25 féréhelyes olvasdteremmel rendelkezik. Az allomanybol
5566 db konyv a kozgazdasag- €és jogtudomdny, az idegenforgalmi, szallodai ismeretek
tertiletérdl szarmazik.

A féiskola 6nallo konyvekkel, jegyzetekkel is rendelkezik.
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11.2.5. A személyi feltételek folyamatos biztositasa

A MAB 2005-ben hozott hatarozataval tamogatta a turizmus-vendéglatas alapszak inditasat, de
nem tamogatta a gazdalkodasi és menedzsment alapszak inditasat. Ennek dontéen az volt az
oka, hogy nem volt kelld szamban biztositva a szakhoz sziikséges, a szak profiljahoz szorosan
kapcsolddo, kutatasban is aktiv oktatoi garda.

A gazdalkodasi és menedzsment alapszak akkreditdcios értékelését a MAB az
intézményakkreditacidos eljarassal parhuzamosan ujra elvégezte. A  monitorvizsgalat
megallapitasai szerint a helyzet 2010-re a személyi feltételeket illeten valtozott ugyan, de még
mindig nincs kellé szamban biztositva a jelzett szakhoz sziikséges, a szak profiljahoz szorosan
kapcsoldodo, az intézményhez hosszabb ideje kotddd, a tudomanyos mindsitettségi
kritériumoknak megfeleld, kutatasban is aktiv személyi allomany.

A Turisztikai és Gazdalkodasi Intézetben — tehat a gazdasagtudomanyok teriileten -
foglalkoztatott oktaték szama 45 f6, ebbdl a teljes munkaidében foglalkoztatott oktatok szama
29 £6, koziiliik 13 f6 rendelkezik tudomanyos mindsitéssel.

- Kiilon-kiilon vizsgalva a turizmus-vendéglatas alapszakon az alapozé torzstantargyak 12
f6 el6adojabol 11 6 teljes munkaidejii oktatd, kozilik 9 fé6 rendelkezik tudomanyos
mindsitéssel. A szakmai torzstantargyak 6 {6 el6adoja koziil 4 {6 teljes munkaidejii és 3 6
tudomanyosan mindsitett,

- a gazdalkodasi és menedzsment alapszakon az alapozo torzstantargyak 12 6 el6addjabol
11 f6 teljes munkaidejii oktatd, koziilik 9 fé6 rendelkezik tudomanyos mindsitéssel. A
szakmai torzstantargyak 8 f6 el6adoja koziil 7 {6 teljes munkaidejii és 5 {6 tudoméanyosan
mindsitett.

Megjegyezziik, hogy tobb oktaté mindkét szakon oktat.

11.2.6. Infrastrukturalis feltételek

cpey

Az intézmény oktatasi és kutatdsi stratégidjahoz viszonyitva kivald infrastrukturalis
feltételekkel rendelkezik. Maga a tanulményi épiilet is minden tekintetben megfelel a hallgatoi
létszamoknak, a képzési formaknak. Két nagyeldado (300 és 350 f6s) és két 95-95 {6s eldadod
kertilt kialakitasra. Ehhez jon a 11 db 40-55 f8s szeminariumi tanterem. Minden tanteremben
irasvetitd €s beépitett projektor talalhato.

A harom szamitogépes teremben, laborban 30-30-10 munkaallomas talalhato. Az alapvetd
szoftverek mellett szallodai, utazési, irodai, tigyviteli €s gazdasagi elemzd szoftverek is
megtalalhatok.

A konyvtarban a szakkonyvek mellett 20 folyoirat is rendelkezésre all.

A Foiskolanak egyiittmiikodési megallapodasa van az Obudai Sport- és Szabadidé Kozponttal,
igy a hallgatok 3 éven keresztiil vesznek részt a kotelezd testnevelési foglalkozasokon.

A HIF sajat kollégiummal nem rendelkezik, de egyiittmiikodési megallapodasa van egy kozeli
kolléegiummal megfelel6 szamu féréhely biztositasara.

11.2.7. A hallgatok tudasanak, készségeinek, ismereteinek mérése (szamonkérés,
vizsgarendszer, szakdolgozati rendszer, zarévizsgaztatas)

Egyértelmiien szabalyozott a szamonkérések rendszere a TVSZ-ben, amely a féiskola
honlapjan nyilvanosan is hozzaférhetd. A szorgalmi iddszakban az ismeretek mérésére a

zarthelyi dolgozatok, az évkozi beszamolok ¢és a gyakorlati jegyek megszerzésének
kovetelményei szolgalnak.
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11.2.8. A szakok, szakiranyok koordinacidja és egyiittmiikodése

A féiskola 2006 szeptemberében inditotta el a turizmus-vendéglatas alapképzési szakot
(rendezvényszervezés, szallodai menedzsment, varosi-térségi turizmus szakiranyokkal), és a
gazdalkodasi és menedzsment alapképzési szakot (kis- és kozépvallalkozasok, vallalkozasok
nemzetkdzi kérnyezetben, lizleti kommunikacio szakiranyokkal).

A szakok mintatanterve alapjan megallapithatd, hogy a két szak hallgatoéi az elsé harom
félévben k6zOsen ugyanazokat a tantargyakat tanuljak.

11.2.9. Javaslatok

1) Az OHV-vel kapcsolatban javasoljuk annak megfontolasat, hogy a hallgatok a
kérddivet a szamonkérést kovetden toltsék ki, igy lehetéség nyilna ennek
véleményezésére is. Ehhez természetesen a kérddivet egy harmadik kérdéscsoporttal is
bdviteni kellene.

Javasoljuk, hogy a kérddiv szoveges megjegyzésekre is adjon lehetoséget. Felhivjuk a
figyelmet arra is, hogy a 4-5 éve forgalomban 1év6 NEPTUN-verziok az OHV
elektronikus kezelését s kiértékelését is biztositjak.

Sziikségesnek tartjuk, hogy az eredmények visszacsatoldsanak rendszere egyértelmiien
kidolgozott legyen.

2.) A publikacids tevékenység az oktatdoi munka értékelésében a jovoben is meghatarozo
szerephez jut, ezért javasoljuk, hogy a publikidciokat a nemzetkdzi tudomdanyos
gyakorlatnak megfelelden tartsak nyilvan:

e Konyv, kdnyvrészlet, egyetemi-foiskolai jegyzet,

o Lektoralt folydiratcikkek (Web of Science, Scopus adatbazisokban szerepld,
kiilfoldon megjelent idegen nyelvii, Magyarorszdgon megjelent idegen nyelvii és
magyar nyelvii),

e Nem lektoralt folydiratcikkek,

e Nemzetkdzi részvételll konferencian megjelent idegen nyelvii eldadas,

e Helyi részvételii konferencia kiadvanyban megjelent idegen nyelvii eladas.

Magyar nyelvii kiadvanyban megjelent konferencia-el6adas.

11.3. Kutatas - fejlesztési - innovacios stratégia és gyakorlat

11.3.1. A HJF K+ F + 1 oktatasi-fejlesztési stratégiaja

A HJF irasban rogzitett stratégiaval rendelkezik, amely az oktatasi fejlesztések (Of) elemével is
rendelkezik. Alapvetd célkitiizésként jelenik meg, hogy a féiskola a gazdasagtudomanyok
teriiletén magas szinvonali képzést valositson meg, annak tudomanyos hattere igazodjon a
legfrissebb kutatasi eredményekhez, €s oktatoi igazolhatdéan tudomanyos kutatoi €s publikécios
tevékenységet végezzenek.

A Fdiskolan 2009-ben jott 1étre az Osszehangolt és egységes kutatas- és tudomanyszervezés,
valamint az oktatasfejlesztés szabalyozéasi rendszere. Ekkor keriilt sor tudomanyos
rektorhelyettes kinevezésére, és igy 1étrejott az albizottsagok kozott a Tudomanyos Bizottsag.
Kidolgoztak, és irasban is rogzitették a stratégia fobb elveit és elemeit.

A fontosabb alapelvek:
e Intézményi szinten egységes kutatas-fejlesztés, tudomanyszervezés.
e Intézményi egyiittmiikddésre épiild folyamatos palyazati tevékenység.
e Egyiittmiikddés a gazdasagi szféra szerepldivel.
e Belsd normativ kutatastdimogatasi rendszer.

14




HARSANYI JANOS FOISKOLA AKKREDITACIOS JELENTES
2010/8/X/3. sz. MAB hatdrozat

A tudomanyos fokozatszerzést el0segitd rendszer.

PhD témavalasztasok és TDK kutatasok 6sszehangolasa.
A kutatasi eredmények hasznositasa az oktatasban.
Szellemi Tulajdon Védelmi Szabélyzat elfogadtatésa.?

A stratégia megvaldsulasat szolgalo fontosabb elemek:

11.3.2.

Kutatéas-fejlesztési 6sztonzési rendszer (belsé normativ palyazati mechanizmus).
Publikacios tevékenység belsd bemutatasa, 6sszehasonlitasa.

Komplex Hallgatéi és Tanari Szolgalat (diplomés palyakovetd rendszer, alumni-
szolgalat, hallgatéi humanszolgalat, kapcsolati szolgaltatd rendszer, kortars-segito,
mentori és tehetségfejlesztési szolgalat) amelynek teljes kiépitésére TAMOP palyazatot
nyujtottak be.

Sajat digitalis tudasbazis, jegyzet- és konyvkiadas.

E-learning és Tavoktatasi Iroda.

TDK kutatasok koordinalésa.

Miivészeti Tudoméanyos Miihely miikodtetése.

Specialis Kozgazdasagi és Turisztikai Fejlesztd Miihely mitkddtetése.

Fo kutatasi teriiletek, eredmények, publikaciok

Intézményi szintli stratégiai kutatasok folynak az alébbi teriileteken:

A globalizacié hatdsa az egyénre, a gazdasagra és a tarsadalomra, globalizaci6 és
nemzetgazdasag.

Az lizletember személyisége €s tarsadalmi kdrnyezete.

Munkaerdpiaci felmérés és turizmus.

Kis és kdzepes vallalatok 1étrehozasa, iranyitasa.

Hallgatoiattitid-vizsgalat és tovabbtanulasi aspiraciok.

Uzletasszonyi — ndi karrierek.

Ruralis-, 6ko- és 6rokségturizmus fejlesztési stratégiak.

Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok — a Nemzetkozi gazdalkodasi alapszak

megalapozésa, oktatas-fejlesztés-kutatas.

A nyelvoktatds megreformélésa — a szakfordit6i képzés megalapozésa.

Pedagogiai innovacio és tandri modul-fejlesztés.

A fdiskola oktatoi jelentds szamu publikacioval rendelkeznek. 2004-2009 kozott 18 konyvet,
44 tanulmanyt, 62 szakcikket és 8 fOiskolai jegyzetet jelentettek meg. 2010-re 8 kotet, 6
jegyzet és 10 tanulmany megjelentetését tervezik.

11.3.3.

Palyazati tevékenység

A Harsanyi Janos Féiskolan megalakuldsa 6ta folyik palyazati tevékenység. Igy pl. 2006-t6l a
Leonardo Mobilitas Programban vettek részt, 2006-2007 k6zott konzorciumi tagként HEFOP
palyazatban indultak. 2008-2009 kozott az MTA-MEH Stratégiai Kutatasok keretében
végeztek kutatasokat, és az eredményeket publikaltak is.

2 A megbizott rektornak a MAB-hoz eljuttatott észrevételei szerint 2010. majus 5-én elfogadtak a Szellemi
Tulajdon Kezelési és Védelmi Szabalyzatot.
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11.3.4. Tudomanyos események, rendezvények. A hallgatok tudomanyos
tevékenysége, TDK

A HIJF megalakulésa 6ta tobb tudomanyos konferencidt is szervezett. Ezek koziil megemlitjiik
az MTA-val 2006-ban ko6zosen rendezett ,,A globalis felmelegedés gazdasagi és jogi
kovetkezményei” c. rendezvényt, 2008-bol a Kozgazdidsz Hallgatok Tudomanyos
Tanacskozasat és a 2010-es Vallalkozasbiztonsagi Konferenciat.

Tovabba:

e Harsanyi Janos Fdiskola Tudomdnyos Nap (2004 ota). A foiskolai rendezvények a
Harsanyi Janos Nobel-dijas kozgazdasznak szentelt emléknappal kezdddtek, amely
késobb mar Tudoményos Nappa alakult at, ahol meghivott eléadok osztottdk meg
kutatasaikat a nagykozonséggel, késobb a fOiskola oktatdi ismertették vizsgalati
témajuk eredményeit, az altaluk oktatott targyak és azok aktualitdsainak kapcsolatait,
hatasait.

o FEgyéb rendezvény, konferencia. Az egyéb rendezvények kozott a Tudomanyos
Napokon tal olyan kiilonleges, a foiskola profiljahoz a turisztikai képzésen keresztiil
kapcsolhaté esemény is lezajlott, mint a Borlovagrendhez k&tddd rendezvény, tovabba
a féiskola falain kiviil a Magyar Tudomanyos Akadémidval kézosen megrendezésre
keriilt, a globalis felmelegedés kovetkezményeirdl sz616 konferencia.

o HJF Tudomanyos Didkkori Konferencia. A foiskola életében fontos eseményt elso
izben 2005. marciusdban rendezték, a madasodéves hallgatok vettek részt. A
késobbiekben mas masod- és harmadéves hallgatok egyarant indultak a konferencian.
Igy vivtak ki néhanyan az OTDK-n valé részvételt, és ott mindig sikeriilt eredményt
elérnitik.

11.4. Oktatas, képzés a miivészetkozvetités képzési teriileten

11.4.1. A miivészetkozvetitési alapképzésrol

A miuvészetkozvetitési Szak-struktura kialakitasanal meghatarozé szempont volt, hogy az
alapfoki miivészoktatds nélkiil6zi a specializalt ismeretekkel rendelkez vizualis
szakembereket, akik oktatoként vagy gyakorlatvezetOként képesek ,kozvetiteni”
szaktudasukkal az arra alkalmas miivészeti teriileteket.

A mivészetkozvetitési képzés célja, hogy az alapszakrol kikeriiltek egy-egy vizualis
szakterliletre felkészitetten munkat tudjanak véllalni, illetve a megszerzett szakmai tudést
tovabb tudjak adni, kozvetiteni, vagy a vizudlis kultira mesterszakon tovabbtanulva, tanarra
valhassanak. Fontos, hogy ezek a szakok 6ndll6 BA szintli kimenetet biztositsanak, és legyen
benniik professzionalis miivészek altal tanitott olyan alkotéi modul, mely a legtehetségesebb
hallgatok szaméra biztositja a miivész mesterképzésbe vald bejutast.

A miivészetkozvetitési képzés jellemzden kiscsoportos gyakorlati foglalkozasokra épiil, az
altalanos elméleti és a szakelméleti tananyag a szakma minél magasabb szintli gyakorlasat
hivatott segiteni. A miitermi gyakorlatok biztositjadk azon technikai ismeretek elsajatitasat akar
hagyomanyos eszkozokkel, akar korszerli technikai eszk6zok alkalmazasaval, amelyek
szakirdnyok miiveléséhez, illetve atadasahoz, oktatdsdhoz sziikségesek. A tervezd tanarok és
szakoktatok iranyitasaval folyd gyakorlatok Ilehetdséget adnak a kiilonb6z0 anyagok,
megmunkalasuk és feldolgozasuk alapvetd ismereteinek elsajatitasara, felkeltik az anyagok és
megdolgozasuk iranti érdeklddést, €s megteremtik a kreativ kisérletezés feltételeit.

A mivészetkozvetitési szakok anyag-, eszkoz- és infrastrukturalis igényeit, valamint ezek
folyamatos szinten tartdsat tekintve (minimum a kozépfoku mivészeti képzés, ill. OKJ
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képzések eldirasi szintjén), azok meglehetdsen koltségesek. Ennek kovetkeztében példaul
Kézmiives képzésre csak két intézmény: a HJF és Szombathelyen a Nyugat-magyarorszagi
Egyetem Miivészeti Nevelés- és Sporttudomanyi Kar Miivészeti Intézete vallalkozott.

Altalanossagban is megallapithatd, hogy a miivészetkozvetitési teriileten folyamatosan
novekszik a képzések szdma, mikdzben az allamilag tdmogatott férohelyek szdma csokken, de
kiilondsen érvényes ez a HIF miivészetkozvetitési képzéseire, ahol a 2009/2010-es tanévben
minddsszesen 7 hallgato képzése volt allamilag tamogatott.

11.4.2. Miivészetkozvetitési teriileten foly6 alapképzés a Harsanyi Janos Foiskolan

A Harsanyi Janos Foéiskola a 2008/2009-es tanévben kezdte meg a kézmiives szakon az
alapképzést 5 allamilag finanszirozott és 27 koltségtéritéses hallgatoval. A képzés az
intézményben el6zmény nélkiili volt. Az addig két szakos (gazdalkodasi és menedzsment,
turizmus-vendéglatas) foiskola oktatdi kapacitasat és infrastrukturalis lehetéségeit figyelembe
véve, valamint a MIOK keramia-, filmnyomo- és szovOmiihelyére alapozva hataroztak el a
képzés inditasat. Az inditashoz a képzés igényeinek megfelelé szamu mindsitett oktatot
alkalmaztak, valamint az infrastruktarat is bdvitették. A Mivészeti Intézetnek a HJF akkori
féépiiletéhez (Budapest XIII. Szent Laszlo u. 59-61.) kozel, az Uteg u. 30. sz. alatti, kordbban
is oktatasi céli épiiletben 3573 m? -t biztositottak, amely a kézmiives alapszak mellett a
2009/10-es tanévben elinditott elektronikus dabrdzoldas és Kornyezetkultura alapszakok nappali
¢s levelezd hallgatoinak is helyt adott.

A MAB 2009-ben parhuzamos programakkreditacios eljarasban értékelte oktatasukat, és
eredményeit tekintve kiemelked6nek mindsitette azt a kézmiives képzés teriiletén. Kiemelten
értekelte a szakok, szakirdnyok kozos alapképzésére tervezett egyiittmiikddést, amely
szinesebb, tartalmasabb képzést biztosithat, felkésziiltebb, szélesebb latokorti szakembereket,
valamint az atlagosnal jobb nyelvi képzés lehetdségét. A 2009. évi parhuzamos program-
akkreditacios eljards idején induld, de a képzési célt szinesen és dinamikusan megvaldsitd
oktatas, fejlodo infrastruktara, kivald hallgatoi és oktatd szakmai teljesitmény volt jellemzo.

A Mivészeti Intézetnek az intézmény-latogatas idején 88 nappali és 25 levelezé hallgatoja
volt.

2010. szeptemberétol a képi dbrazolads alapszakkal tervezték boviteni képzési kinalatukat.

A latogatas idején azonban a miivészetkdzvetités képzési teriileten az oktatds és kutatés
személyi €s infrastrukturalis feltételei a képzés folytatdsahoz nem élltak rendelkezésre.

11.4.3. Infrastrukturalis feltételek megléte, fejlesztés, kiilonos tekintettel a
gyakorlati képzésre, valamint a MAB 2009/9/V1. sz. kiegészité hatarozata szerint

A mivészetkozvetités alapszakokon elméletre épiilé gyakorlati oktatas folyik, ezért sziikséges
a szakos képzéseknek megfeleld infrastruktira megteremtése és folyamatos fejlesztése. A
kézmiives alapszak inditasa eredetileg a HJF tantermeire (Budapest XIII., Szent Laszl6 u. 59-
61.) és a korabbi fenntartd, a MIOK Alapitvany Budapest XIII. Hajdu u. 18-24. alatti
mihelyeire volt akkreditdlva. A képzést a szintén a MIOK Alapitvanyhoz tartoz6, a Hajda
utcai milhelyekkel szomszédos volt gimnaziumi épiiletben, az Uteg utca 30-ban kezdték meg.
Az ¢épiilet belsé terei, adottsagai kisebb atalakitasokkal megfeleltek a gyakorlati képzés
kovetelményeinek. Az alapozd képzés soran megkezdték a szakirdnyok eszkozigényeinek
kielégitését, a mihelyek felszerelését, részben fenntartdi finanszirozasban, részben
palyazatokbol, és a tanarok sajat eszkozeikkel is hozzdjarultak a szakmai oktatashoz.

2009. jalius 20-t6l uj fenntartdja lett az intézménynek. Az LSI-HJF Oktatasi Kft a 2009/10.
tanév elején székhelyére, a Budapest I11., Bécsi ut 324. alatt talalhat6 épiileteibe helyezte at az
elméleti képzéseket. A Miivészeti Intézet gyakorlati képzéseinek atkoltoztetését az 1j
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telephelyen hidnyzé mitermi- és mithelyfeltételek kialakitasaig elnapolta, késébb Kiss Istvan
mb. rektor az Uteg utcai épiilet elhagyasanak idépontjanak 2010. aprilis 16-at jeldlte ki. Ezzel a
miivészetkozvetitési képzés gyakorlati képzését szolgald infrastruktira a korabbi helyszinen
megsziint, a Bécsi ut 324-ben, a 6. sz. alatti épiiletben viszont az infrastruktara kialakitasat még
csak megkezdték. Itt jegyezziik meg, hogy még a helyszini latogatas idején sem voltak az iMac
szamitogépekre installalva a szakmai szoftverek, csak igéretek hangzottak el a telepitésiikrol.

Az 1j telephelyen megtekintett helyiségek jelenlegi allapotukban az elméleti képzéseknek
felelnek meg. A gyakorlati képzések befogaddsdhoz még jelentds atalakitasokra van sziikség.
Technologiai terv alapjan eszkozokkel felszerelni, berendezni kell. A vonatkozéd elbirasok
szerint a tlizveszélyes funkcionalis egységek — a keramia-, a fest6-nyomo és a modellez6
mithelyek — elhelyezéséhez tlizvédelmi eldirasoknak is meg kell feleltetni az épiiletet.

A meghirdetett felvételi és a felvételre keriilld 0j évfolyam, valamint a folyamatban levd
képzések évfolyamai képzési programjanak infrastrukturalis feltételei a latogatds idején még
nem alltak rendelkezésre, csak a fenntartoi igéretek szintjén l1éteztek.

11.4.4. A személyi feltételek folyamatos biztositasa

A miivészetkozvetitési képzés egyik mindségi mutatdoszama az, hogy a miivészeti modulban
hany kredittartalmt ismeret ataddsat biztositjadk DLA fokozattal, illetve miivészeti dijjal
rendelkezd miivészek tanarként. Az aldbbi Gsszehasonlité tdblazat jol mutatja, hogy a HJF
,legidésebb” (2 éves) kézmiives szakja a személyi feltételeket milyen magas szinten
biztositotta 2009-ben.

DLA
DLA, vagy miivészeti abszolutériummal DLA hallgaté altal
dijas oktatok altal rendelkezé oktatok oktatott
oktatott ismeretek altal oktatott ismeretek
kreditszamai ismeretek kreditszamai
kreditszamai
HJF | kézmiives 112 50 4
NyME | kézmiives 40 15

A Miivészeti Intézet teljes munkaiddben foglalkoztatott oktatéinak szdma 17 volt, ebbdl
mindsitett oktato 11, és két, DLA fokozat szerzésen dolgozé oktatd. Ezek az adatok a helyszini
latogatas idejére gyokeresen atalakultak, mert az Gsszes oktatd megvonta az akkreditacios
nyilatkozatat a HJF-t6l. Késébb munkaviszonyuk felbontdsat is kezdeményezték. Ezutan a
foiskola tobb 0j oktatdt meghivott, alkalmazasukrol azonban a MAB nem kapott megfeleld
tajekoztatast.

11.4.5. Felvételi stratégia

A foiskola a muvészetkozvetitési alapképzésben az elektronikus abrazolas, képi abrazolas,
kézmives, kornyezetkultara alapszakokra hirdetett felvételit. A képzések nappali és levelezo
tagozaton, allamilag tdmogatott, valamint koltségtéritéses formaban folynak.

A miuvészetkdzvetitési alapszakokra ugyanolyan tehetségmérd gyakorlati felvételit kovetden
lehet bejutni, mint a miivészeti alapszakokba. A statisztikdkbol valosziniisithetd, hogy a
miivészeti alapszakokbdl a szlikds 1étszamkeretek miatt kiszorult jelentkezdk biztositjak, hogy
a milvészetkozvetitési szakokon is tehetséges hallgatok adjak a képzésben résztvevok nagy
részét. Ezért az elso helyen jelentkezOk szama eben az esetben nem az intézményi teljesitmény
mutatdszama. A képzés mindségére az azonos szakokra jelentkezd intézményi mutatészamok
Osszehasonlitdsabol lehet kovetkeztetni.
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crer

kereslet ennek megfeleléen nem tal nagy, ezért fontos volna az allami normativaval valo
tamogatasa.

A miuvészetkdzvetitési alapszakok meritési bazisa széles korli, orszagos jellegi. A 2009-es
jelentkezési statisztika alapjan a miivészetkozvetitési képzésekre az orszagos szintii érdeklddés
keretében 46% volt a vidéki jelentkezd, ardnyos megyei eloszlasban (egyediil Vas megyébdl
nem).

11.4.6. A szakok, szakiranyok koordinacidja és egyiittmiikodése

A foiskolan meglévo és tervezett széles spektrumi képzések lehetové teszik a tarsteriiletek
egy-egy tantargyanak athallgatasat és kozos team-feladatok megoldasat. Ez fontos a képzés
gyakorlatdban, mert a k6z0s gondolkodas és egymas gondolatainak megismerése nemcsak
stimuldléan hat a hallgatéra, hanem képessé teszi arra, hogy késobb is tudjon csoportban
dolgozni, és tudja sajat valasztott szakmajadnak magas szintii képviseletét ellatni.

Tervezik a gazdalkoddsi és menedzsment alapszakkal kozosen 1étrehozand6 Gn. inkubatorhazak
muikddtetését, ahol a kézmiives hallgatok altal készitett targyakat kozdsen
kozgazdéaszhallgatokkal megtanuljak ,,helyzetbe hozni”, ahol a targy eladhat6 arucikké valik.

A turizmus-vendéglatas alapszakkal vald egylittmiikodés célja, hogy az ott folyd animator-
képzésbe bekapcsoljak a kézmiivességet, elméleti és gyakorlati szempontbdl is. Ennek
eredményeképpen az igy képzett idegenforgalmi szakemberek a magyar kultira egy uj
mindségi teriiletét ismerik meg €s tudjak reprezentalni.

I1.4.7. Képzési programok inditasa, kovetése és rendszeres belso értékelése

Bar az intézmény és ezen beliil a Miivészeti Intézet viszonylag rovid multra tekinthet vissza, a
piaci igényeknek megfelelden folyamatosan bdvitették a képzési szerkezetet, a szakok és
szakirdnyok egymasra épiilé rendszerét.

11.4.8. A hallgatoi teljesitmények értékelése

A hallgatéi teljesitmények értékelését a fOiskola Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzata (TVSz)
tartalmazza. A Szabdlyzat mindenki szamara hozzaférhetd a fOiskola honlapjan a
»Szabalyzatok” meniipont alatt. A 2003-ban készitett TVSZ azonban aktualizélasra szorul,
nem szerepelnek benne a miivészetkozvetitési alapszakok és specialis szakmai értékelésiik
szabalyzata.

11.4.9. Tanulastamogatas, eszkozok

A konyvtari allomany komoly hidnyossaga, hogy a miivészetkozvetites képzési teriilethez
tartozo alapszakok — a 2008/2009-es tanévtdl indult kézmiives, majd a kovetkezd tanévtol
kezdddden oktatott elektronikus éabrazolds és kornyezetkultira — kiszolgdldsira még nem
késziilt fel, ezért szakmai informalodasi lehetdségeiket a Moholy—Nagy Miivészeti Egyetem
Konyvtaraval kotott megallapodas alapjan biztositjak.

11.4.10 Osszefoglalé vélemény
A HIJF Miivészeti Intézetében az intézmény akkreditalhatosaga szempontjabol:

o Az oktatds két alapfeltétele: az infrastruktira és a személyi feltételek hidnya ellenére a
2009/10. tanév 2. szemeszterében a tanév befejezése biztositott volt.
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o 2010. aprilis 16-an a mivészetkozvetitési képzés gyakorlati képzését szolgalo
infrastruktira a korabbi helyszinen, az Uteg utcaban megsziint, a Bécsi Gt 324-ben a 6.
sz. épiiletben pedig még nem volt kialakitva.

o Az oktatds személyi feltételei 2010. marcius kozepe Ota nem biztositottak
tantargyfeleldsi szinten, a jelenlegi oktatok kreditjeiket a HIF-t6] visszavontak, és mas
intézménynek adtak.

o Dr. Kiss Istvdan mb. rektor és az LSI-HJF Oktatasi Kft. mint fenntartd iigyvezetdje,
Horvath Janos szoban tobbszor megerésitette, hogy a fbiskola miivészetkdzvetitési
szakjain (Kézmiuves, Kornyezetkultiura, Elektronikus dbrazolas és Képi abrazolas szak) a
képzést tovabb kivanjak folytatni.

o Dr. Kiss Istvan mb. rektor a tények ismeretében 10j tanarokban gondolkodik. Kérdés
maradt azonban, sikeriil-e a megfeleld infrastruktarat kialakitani, és a megfeleld szamu és
mindségli oktatéi kart alkalmazni a meghirdetett és inditani kivant 0j és bent 1évo
évfolyamok képzéséhez.

o A gyakorlati képzések befogadiasdhoz még jelentOs atalakitdsokra van sziikség, és
technoldgiai terv alapjan eszkozokkel felszerelni, berendezni kell. A vonatkozé eldirasok
szerint a tlizveszélyes funkcionalis egységek — a keramia-, a festd-nyomo és a modellez6
mihelyek — elhelyezéséhez tlizvédelmi eldirasoknak is meg kell feleltetni az épiiletet.

o A milvészetkozvetitési alapszakokra tehetségmeérd gyakorlati felvételit kovetden lehet
bejutni, ezért fontos, hogy a felvételi eljarast olyan, a szakok teriiletén kompetens
miivészek bonyolitsak le, akik a képzésben részt vesznek.

o Mivel a fenntarto illetve az intézményvezetés csak szobeli garanciat adott a szakok
korabbi akkreditacidos (els6sorban képzési ¢és kimeneti) kovetelményei szerinti
folytatdsara, tovabba a 2010. évi felvételi eljarasban felvételre keriilé 0j évfolyam
képzési programjanak inditdsdra, a MAB az intézményakkreditaciés eljarassal
parhuzamosan elvégezte a miivészetkozvetitési alapszakok monitoring vizsgalatat.

11.5. A mindségbiztositas és - fejlesztés értékelése

11.5.1. Minoéségpolitika, mindségstratégia és minoségiigyi eljarasok
a) Mindségpolitika
Az Onértékelés szerint a féiskola a kdvetkezd alapelvek betartasaval kivanja alkalmassa tenni
magat (szervezeti miikodését, dolgozoit) kiildetésének megvaldsitasara:
o célszertiség (a struktira minden részletében legyen alkalmas a foiskola alap- és kiegészitd
feladatainak ellatasara),
¢ hatékonysag (a szervezet felépitése ¢s miikodése feleljen meg a gazdasagossag és hatékony
miikddés igényeinek),
e mindségbiztositas (a miikodés soran a szervezet minden tagja szdmara legyen nyilvanvalo a
komplex mindségi szemlélet elmélyitése),
e rugalmassag (gyors alkalmazkodds a valtakoz6 piaci és szabéalyozédsi kornyezethez,
valamint a hallgatok eloképzettségéhez és igényeihez)
e szabalyossag (a struktura feleljen meg a torvényi eldirdsoknak és legyen alkalmas a
jogszabalyokban megfogalmazott feladatok ellatasara),
e szolgaltato-kozpontliisag (a szervezet segitse a szolgaltatdo-kozponti és hallgatdbarat
szemlélet kialakitasat és fenntartdsat).

A HIJF mindségpolitikai felfogdsmodjat jol jellemzi, hogy a befektetett eréforrasok, a
folyamatok és eredmények atlathatosaga érdekében olyan atfogd, a miikodés minden teriiletén
érvényesithetd, indikatorszintig lebontott normativ mindségmodell felépitésében gondolkodik,
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amelynek segitségével moddszeres folyamat- és rendszerelemzést végezhet, és a vezetdi
dontéshozatalt folyamatos visszacsatolasokkal tiamogathatja.

A HJF mindségpolitikai elkotelezettsége kiterjed az MSZ EN ISO 9001:2009 szabvany
kovetelményeinek megfeleld, mindazonaltal az ENQA (ESG) sztenderdekkel és a mindenkori
jogszabalyi kornyezettel 0Osszhangban 1évé mindségiranyitasi rendszer bevezetésére,
miukodtetésére és folyamatos fejlesztésére is.

b) Minéségstratégia

Mindoségfejlesztési program

2010. marcius 16-an készitette el a HJF Mindségbiztositasi Bizottsdga az intézmény
Mindségfejlesztési Programjat. A Program a Felséoktatasrol szold 2005. évi CXXXIX.
Torvény vonatkoz6é modositasa eldtti eldirasoknak megfelelden kitér a féiskola miikodési
folyamatainak fejlesztésére, a vezetési, tervezési, ellenOrzési, mérési, értékelési feladatok
végrehajtasanak fejlesztésére €és a mindségiranyitasi rendszer fejlesztésére egyarant.

A Mindségfejlesztési program adekvat modon tiikrozi a fejlédésben 1évo intézmény objektiv
szervezeti és mindségiranyitasi sziikségleteit, és a stratégiai menedzsment-rendszer (tobbek
kozott a szervezeti implementdcid menedzselése, a teljesitmény-és mindségmenedzsment)
koncepciojanak felvazolasaval eleget tesz az intézmény mindségpolitikai vallalasanak is. A
program szervezetfejlesztésre, human er6forrds-fejlesztésre vonatkozd célkitlizéseinek
megvalosulasa jo esélyt ad az intézmény jelenlegi stratégiai illetve szervezeti nehézségeinek
felszamolésara.

Intézményfejlesztési terv

elsd ciklus végére stabil szervezeti felépitést és miikdodési rendet alakitott ki. A 2006-2009
kozti masodik ciklusban a belsd fejlédés biztositasa mellett megprobalt igazodni a valtozd
megerositésére: a muivészetkozvetités képzési teriilethez tartozo alapszakokat vett fel a
kindlataba; fenntarthatésaganak biztositasa érdekében ugyanakkor tulajdonos- illetve
fenntartovaltasra kényszeriilt. A tulajdonos- illetve fenntartovaltas, ezzel Osszefliggésben a
foiskola 1) helyszinre torténd attelepitése idealis megoldast jelentett a Turisztikai és
Gazdalkodasi Intézet (a hallgatéi 1étszdm 90%-a) szadmara a mikodés menedzselése
szempontjabol, a Mlivészeti Intézet vonatkozasdban azonban 0j problémak keletkezését idézte
eld.

Az 1) székhelyen, 2010. év elsd félévében, dr. Kiss Istvan megbizott rektor iranyitasa alatt

kertilt sor a fdiskola harmadik, 2010-2013-ra sz0l6 Intézményfejlesztési Tervének

kidolgozasara, melyet atfogo helyzetelemzéssel alapoztak meg. Ebbdl egyértelmtien kideriil,
hogy a HJF felsd vezetdi nemcsak az eredményeket €s a kinalkozo lehetdségeket 1atjak maguk

elétt, hanem szembenéznek a fiatal intézmény milkddésének aktualis gyenge pontjaival, a

redlisan fenyegetd veszélyekkel is, s6t a HIJF szervezeti nyilvanossaga elott készek

kommunikalni is ezeket.

a) Ma a miivészetkozvetités képzési teriilet szervezeti és infrastrukturalis fenntarthatosaga
jelenti a legnagyobb kihivast mind a fenntartd, mind pedig a menedzsment szamadra,
ugyanis:

e a miivészetkdzvetitési szakok allamilag finanszirozott létszdma alacsony
(évfolyamonként ~ 5 £0);

e az egyes, ,,huzoagazatnak” szant képzések elhelyezési-miikodési feltételei (legalabbis
teljes lizem esetén) sziikosek, illetve a most birtokba vett j helyszinen jelentds
atalakitast igényelnek.
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b) A fentieck nyoman kialakult akut szervezeti és vezetési valsag eldidézte a ciklus végére
stabilizalodott intézeti struktura ismételt valtoztatasanak sziikségességét is.

Az intézmény szervezeti alapjai egyeldre sériilékenyek: az intézményfejlesztés 2. szakaszaban
kialakitott Miivészeti Intézet — a kezdeti eredmények ellenére — egyeldre sem szervezetileg,
sem vezetés szempontjabol nem valt a HJF integrans részévé. A fdiskola 0j fenntartdja és felsd
vezetése, valamint a Miuvészeti Intézet kozott fennalld szervezeti konfliktus, az ezzel
Osszefliggd, gyorslefolyasu iranyitasbeli valsag — az 0j rektor aktiv szerepvallaldsa ellenére —
az intézményakkreditacido idOpontjdban éppen tetézott. A dontések oktatoi és hallgatoi
nyilvanossag el6tti legitimitasa, ezzel egyiitt az egyiittmiikodés lehetdsége megkérddjelezodott.

Az eszkozigényes, mondhatni ,,draga” miivészeti képzés fenntarthatosdganak problémakdorét
ebben a pillanatban eltér6 szervezeti kultarak, iitk6z6 menedzsmentkultarak, hagyomanyos és
modern értékrendek egybegyurasanak, 6sszecsiszolasanak feladata is terheli.

Kutatasi — fejlesztési — innovacios stratégia

A Harsanyi Janos Foiskola kidolgozta Kutatasi — fejlesztési — innovacios stratégidjat is. A
foiskolan 2009-re létrejott a tudomdnyos munka tervezésének, a kutatdsi—fejlesztési ¢és
alkoto/miivészeti tevékenység szervezésének teljes rendszere. TDK Tandcs miikddik,
megalakult a Tudomanyos Bizottsag, amely a tudomanyos kutatassal kapcsolatos feladatok
ellatasat segitd, javaslattevd, dontés-elokészitd és véleményezd testiilet. Szervezi, iranyitja és
értékeli az Intézetekben folytatott tudoményos kutatdémunkat. A Tudomdanyos Bizottsag
feladatat képezi az oktatds modszertani fejlesztése, valamint a konyvtar és oktatasi
segédeszkodzok fejlesztésére vonatkozd javaslatok kidolgozasa is.

A kovetkezd iddszakban intézményi szinten is meg kell teremteni a normativ
kutatastamogatason alapuld belsd palyazati rendszert. Emellett a kutatasi-fejlesztési
tevékenység tervezési, monitoring, ellendrzési és publikalasi kovetelményeit is pontosan meg
kell hatarozni.

Minéségfejlesztési intézkedési terv
A Mindségfejlesztési Programmal egy idében hagyta jova az intézmény a Mindségfejlesztési
Intézkedési Tervet, amely aktualisan két kulcsfontossagu teriilet operativ feladataira koncentral
parhuzamosan. A MAB intézményakkreditaciés eljarasaval egy idében =zajlott (1) a
redlfolyamatok szintjén: a miivészetkozvetitési képzés feltételrendszerének 1jjaalakitasa, a
képzés Bécsi Uti attelepitése; (2) az iranyitas szintjén: a mindségiranyitasi rendszer fejlesztése
(a szervezeti felépités atvizsgalasa, a feladat-, feleldsségi- €s hataskorok konkretizélasa, a f6 és
tdmogato folyamatok részletes szabalyozasa) —a 2011-re tervezett tanusitast is beleértve.
A helyszini latogatas, majd a jelentés megirdsanak idépontjaban kapott tajékoztatas szerint az
intézkedési terv megvaldsitdsa a tervezett litemben folyt, beleértve a Miivészeti Intézet
atkoltoztetését, a miivészetkozvetités szakos hallgatok 1Uj helyszinen torténd oktatdsanak
beinditasat is.

) Mindségiigyi eljarasok
Mindéségbiztositasi Szabalyzat
A foiskola mindségbiztositasanak legfobb feleldse a rektor. Az SZMSZ 11. sz. melléklete a
Mindségbiztositasi Szabalyzat, amelyet 2009. janudr 30-an fogadott el a Szenatus. Ez
tartalmazza mindenekeldtt az ,,oktatéi, kutatoéi és miivészeti, valamint a tovabbi képzésekhez
kapcsolodo tevékenység mindségbiztositasi rendszerének altaldnos szabalyait”. A rendszer
elemei eszerint: a partnerkdzpontu intézménymiikodés, a mindségkozponti vezetés és a teljes
kori mindségiranyitas (Ez utobbiak kozott emlitddik a mindségiranyitasi rendszer bevezetése.)
A dokumentum szabdlyozza a mindségbiztositasi szervezet felépitését, a Mindségbiztositasi
Bizottsag, valamint a rektori megbizott (titkar) feladatait.
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Minéségiranyitasi Kézikonyv

A HIJF mindségiranyitasi rendszerének kiinduldépontjaként atvette az eredeti fenntarto6 MIOK
egyeb oktatasi és képzési szintekre illetve szinterekre kidolgozott ISO 9001:2001 szabvany
szerinti rendszerét, ugyanakkor 2005 és 2007 kozott a HEFOP 3.3.1-P.-2004-0058/1.0 palyazat
keretén beliil hozzalatott egy sajat, TQM-iranyba hajlo, 6nalld intézményi mindségiranyitési
koncepcid kialakitasahoz®. A program lezarasat kovetden a megkezdett folyamatok egy idére
lealltak, ma azonban ujult erével folynak.

A Szenatus 2010. marcius 12-én hagyta jova a féiskola Mindségiranyitasi Kézikonyvének elso
valtozatat. A Mindségiranyitasi Kézikonyv egy korabban mar miikodd, folyamatosan
feliilvizsgalt szabalyrendszernek ad keretet: szovegezése arr6l tanuskodik, hogy az iskola
valoban Onmagara szabta azt. A HJF a rendszerszeri kiprobalas fazisaban tart, elkezdte a
Kézikonyvben meghatarozott folyamatok azonositasat, a rendelkezésre allo szabalyzatok
feliilvizsgalatat, részletes kidolgozasat és ellendrizheté mitkddtetését.

A HJF mindségiigyi dokumentumainak Osszessége illetve igazolt mindségiranyitsi
gyakorlata teljes mértékben megfelel az Onértékelési jelentés beadasanak idépontjaban
hatalyos, a Felsdoktatasrol szolo 2005. évi CXXXIX. torvény 21.§-anak, illetve jelentds
részben megfelel a 21 § (6) bekezdésében foglalt modositasnak is.

11.5.2. Képzési programok fejlesztése (inditasa, kovetése és rendszeres bels6 értékelése)

A HIJF jol koriilhatarolt jovoképpel és koncepcioval rendelkezik a képzésfejlesztés terén.
Szabalyozott eljarasokat kdvetve inditja képzési programjait. Folyamatosan figyelemmel kiséri
képzési programjainak megvalosulasat, sziikség esetén igyekszik megteremteni a feltételeit a
megvaltozott koriilmények altal indokolt, és a szabalyozd rendszer keretei kozott kivitelezhetd
modositasoknak.

A képzési folyamatok a tulajdonos- és fenntartovaltast kovetd ,atmeneti” idészakban a
Miivészeti Intézet oktatdi €és hallgatodi szdmara kevéssé voltak kiszamithatdak, és nem voltak
minden szempontbdl megbizhatoak.

A HIJF az 0j képzési programok kidolgozasa, illetve a meglévd képzések tematikdjanak
aktualizaldsa sordan kiemelt figyelmet fordit a munkaerdpiaci sziikségletek felmérésére, a
trendek elemzésére, értékelésére. A képzési szintek, szakok és szakiranyok egymadsra épiild
rendszerében gondolkodik, ennek érdekében integralja az alapitdé Magyar Iparszovetség
Oktatasi Kézpont (MIOK) altal inditott szakirany(i FSZ képzéseket is. A szakmai gyakorlatok
szervesen illeszkednek a képzési folyamatba, megszervezésiik és teljesitésiik igényesen egésziti
Ki az elméleti oktatast.

Kialakultak a képzési programok Osszeallitdsanak standard 1épései. A fOiskola a valaszthato
tantargyakat a munkaerdpiaci és a hallgatoi elvarasokhoz igazodva, rugalmasan hirdeti meg,
bevonja a gyakorlati szakembereket, a leendd6 munkaltatokat is a képzésbe. A fdiskola
gondoskodik rola, hogy a kutatasi eredmények beépiiljenek az 0j tematikakba és akkreditacios
anyagokba, valamint a jegyzetekbe €s orai segédletekbe is.

A képzési programok gyakorlati megvalositasaért (tanitdsaért) a mindsitett szakvezetdk és
intézetigazgatok személyiikben is garanciat jelentenek. A Gazdalkodds és menedzsment,
valamint a Turizmus-vendéglatas szakon mikodik a szakok komplett onértékelése: ezt a
jovoben ellendrzési rendszer kidolgozasaval erdsitik meg.

3 A projekt eredményeképpen létrejott, és dtmenetileg miikddd mindségiranyitasi rendszer alkalmassa tette volna
az intézményt, hogy a mindségi problémakat ne utdlag kezelje, hanem megel6zze azokat.
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11.5.3. A hallgaték értékelésének mindségbiztositasa és fejlesztése

A hallgatéi teljesitmények értékelésére vonatkozo altalanos szabalyokat a féiskola Tanulményi
¢s Vizsgaszabalyzata (TVSZ) részletesen ¢és teljes korlien rogziti. Az egyes targyak
kovetelményeit a tantargyi tematikdk részletesen tartalmazzak. A hallgatok tanulmanyi
eloremenetét a Neptun Egységes Tanulmanyi Rendszer alapjan lehet nyomon kovetni. A
hallgatoi teljesitmények értékelésének gyakorlata megfelel a kozponti és helyi szabalyzoknak.

11.5.4. Az oktatéi mindség biztositasa

A HIF az SZMSZ mellékleteként megalkotta sajat Foglalkoztatasi Kovetelményrendszerét,
attekinthetden szabalyozva az oktatok folyamatos foglalkoztatasdhoz sziikséges alkalmassagi
elvarasokat és kotelezettségeket.

A HJF gondoskodik az oktatok megfeleld kivalasztasarol, az optimalis tantargyfelosztasrol. Az
intézmény rovid tdva mindségbiztositdsi tervei kozott szerepel az oktatok felvételi és
kinevezési eljarasi rendjének kidolgozasa.* A fdiskola hasonloképpen fontosnak tartja a
human-eréforras allomany (koztiik kiemelten a gyengébb oktatok) folyamatos szakmai
fejlodését, valamint az oktatok elégedettségmérési, illetve (o6raldtogatisi szempontsort is
tartalmazo) teljesitményértékelési rendszerének kidolgozasat.

Hamarosan teljessé valik az oktatasi tevékenység differencidlt elemzési rendszere, benne a
munkatarsak egyéni, éves Onértékelése; a vezetéi mindsités; a tantargyfeleldsi értékelés, a
szakiranyfeleldsi, szakfeleldsi értékelés, az oktatdsi csoportok, intézetek tevékenységének éves
értékelése, az egységek vezetdi munkajanak mindsitése, a vezetéi Onértékelések, az
egységvezetOk munkaltatoéi értékelése, a tudasfelmérés jegyzOkonyvei, a vizsgakérdések,
vizsgatesztek és mindsitd lapok, az oktaték hallgatéi véleményezése, az éves intézményi
onértékelés, valamint a dolgozoi teljesitményértékelés.

Elkezdo6dott €s jelenleg is folyik az oktatdi habitus megallapitasat szolgalo eljaras kidolgozasa.
Ennek vizsgalati szempontjai kozott olyan jellegzetes szempontokat is taldlunk, mint pl.:
oktatasi és tanulasvezérlési kompetenciak, mentori-facilitatori képességek, biztonsdagot ado
legkort teremtd képességek, csoportos és egyéni fejlesztés képessége, algoritmusvezérlési és
modellvaltasi képességek.

Az intézmény oktatdinak nagy tobbsége jartas a hallgatéi kompetenciafejlesztésben, 6nalldan
készit tantervet, tematikat, és képes azokat megujitani. Valamennyi oktatdé képes az
elektronikus prezentacidra, nagy biztonsaggal vezérlik a szakmai tesztelést, és jartasak a
digitalis eredménykozlésben is. A legtobb oktatd rutinos eldadd, képes a plenaris és a
kiscsoportok vezetésére, jartas a csoportfejlesztési technikakban.

11.5.5. Tanulastamogatas, eréforrasok, hallgatoi szolgaltatasok mindségbiztositasa

A foiskola fogadoorakat ¢és konzultacids lehetdségeket biztosit a  hallgatoknak,
korrepetalasokkal, szintre hozd kurzusokkal, vizsgakonzultaciokkal segiti felkésziilésiiket.

A Tanulmanyi Hivatal dolgozéi taniligy-igazgatési és oktatasszervezési feladataikon tilmenden
hallgatoi tandcsadoi feladatokat is elldtnak. Ugyanilyen fontossdgti az oktatok kozvetlen
tantargyi tanacsadoi munkdja. A Diplomés Palyakovetési és Karrier Iroda egyénre szabott
tamogatast nyujt: €let- és palyakovetés, karrier-tanacsadas, egyéni arculattervezés, erdsségek €s
gyengeségek redlis felmérése. Hallgatoi igény esetén lehetdséget nyujt Onismereti
csoportfoglalkozasra, konfliktuskezelési technikak elsajatitasara, stressz-kezelésre, de akéar
krizis-, parkapcsolati vagy jogi tandcsadasra is.

Korabban mar mukodott hasonlo.

24



HARSANYI JANOS FOISKOLA AKKREDITACIOS JELENTES
2010/8/X/3. sz. MAB hatdrozat

A kiemelkedé képességili, illetve mesterképzésre késziilé hallgatokat TDK-tevékenységre,
intézeti kutatdbmunkaban, szakmai rendezvényeken, nemzetkdzi programokban valo részvételre
biztatjak, gondoskodnak szabadon valaszthaté targyakrol. Szémitanak rajuk a szakmai
Klubokban, a Harsanyi Janos Foéiskola Tudomanyos Napokon ¢és a Tudomanyos
Kozleményekben.

A féiskola nyelvi kinalatdban 6t idegen nyelv szerepel: angol, francia, német, olasz és orosz. A
HIF hallgatoi az alapképzésben az idegen nyelv tantargyat kiilonféle nyelvi szinteken, heti 2x2
oraban hallgatjak a képzés teljes ideje alatt.

A sportolasi és rekreacids lehetéségeket negativ iranyban befolyasolhatja, hogy a HIF 2009.
szeptembere 6ta nem rendelkezik nallé tornateremmel. A testnevelés-orakat az Obudai Sport-
¢s Szabadidé Kozpontban biztositjadk. Vannak egyéb egészségmegdrzo, -fejlesztd programjaik,
koztiik a Harsanyi Emléknap Rendezvénysorozat.

11.5.6. Belso informacios rendszer

Az informéci6 aramlasanak, valamint az egyes szervezeti egységekre vonatkozoan az adatok és
informaciok gytjtésének ¢és feldolgozasanak rendje szabalyozott. A dontéshozatalhoz
sziikséges tajékoztatasi és elemzési rendszer betdlti feladatat. Az adatok naprakészsége javitast
igényel, hogy a fdiskola meg tudjon felelni folyamatos adatszolgaltatasi kotelezettségének.

11.5.7. Kiils6 nyilvanossag. A kozvélemény tajékoztatasa

A HIJF a bels6 és a kiilsé nyilvanossdg szdmara egyarant elérhetd informdacids rendszert
miukodtet, biztositja a személyes kapcsolatfelvétel lehetoségeit is.

A f6iskolan a nyilvanossag garancialis szabalyozasa megvalosult. Az intézmény eleget tesz a
kozhasznisagbol eredd kotelezettségeinek. A kozvélemény tdjékoztatdsa a médian és a
honlapon keresztiil jonak értékelhetd. A nyilvanossag tajékoztatdsanak eredményét azonban a
kiilonb6zé mennyiségi mutatdkon — pl. nyilatkozatok, interjik szdma — tul a féiskola helyzetét,
pozicionaltsagat megjelenitd egyéb értékelések — felvételi statisztikdk, (elsé helyes)
jelentkezések szama — altal is mérni lehet.

11.5.8. Javaslatok

1) Az SZMSZ mellékletét képez6 Mindségbiztositasi Szabalyzat tartalmazzon egyértelmi
hivatkozast az id6kdzben bevezetett ISO mindségiranyitasi rendszerre, illetve a kiadott
1.0 verzidja Mindségiranyitasi Kézikonyvre.

2) A foiskola gondoskodjon a Mindségfejlesztési Program legitimitasarol és/vagy a
programkészitok nevének feltiintetésérdl, valamint az elfogadast igazol6 alairasokrol.

3) A f0iskola gondoskodjon a Mindségfejlesztési Program tartalmi elemeinek
kiegészitésérol, illetve modositasarol, a FelsOoktatasrol szolo 2005. évi CXXXIX.
torvény mindségbiztositasra vonatkozd modositott szabalyainak megfelelGen.

4) A foiskola gondoskodjon réla, hogy a kiilonféle dokumentumokban — igy az SZMSZ-
ben, a Mindségfejlesztési Programban és a Mindségiranyitasi Kézikdnyvben — szerepld
mindségligyi fogalmak (pl.: mindségbiztositisi rendszer) meghatarozasa egységes
legyen.

5) Fenntarthatosagi, képzésszervezési ¢€s infrastrukturalis szempontbol érdemes
atgondolni, hogy a Mivészeti Intézet képzési portfolidja milyen modositasokkal
illeszkedne rugalmasabban a HJF ,,tobbségi” képzési struktirajaba.
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Figgelék

1. A HJF altal folytatott alapképzések felsorolasa képzési, illetve

tudomanyteriilet szerinti csoportositasban
(Az intézmény altal a 2009/2010-es tanévre megadott adatok alapjan)

‘ Gazdasagtudomanyok képzési teriilet — Tarsadalomtudomanyok tudomdnyteriilet

alapképzések:
gazddlkodasi és menedzsment - Kis- és kozépvallalkozdsok; iizleti kommunikdcio;
vallalkozasok nemzetkozi kornyezetben szakiranyok

turizmus-vendéglitds - rendezvényszervezés, szalloda-menedzsment;
varosi- és térségi turizmus szakirdnyok

Miivészetkozvetités képzési teriilet — Miivészetek tudomdnyteriilet

alapképzések:
elektronikus abrazolds - elektrografia szakirany
képi abrazolas - képgrafika szakirany
kézmiives - festett-nyomott textilmiivesség; oltozék; keramia; szové textilmiivesség szakiranyok
kornyezetkultiira - kornyezetprezentdcio szakirany

A MAB megvonta az akkreditaciot a 2010/8/XIV/66. sz. hatarozataval a gazddlkoddsi és
menedzsment; a 2010/7/1X. sz. hatarozataval pedig az elektronikus dbrazolds, a képi
dabrazolds, a kézmiives ¢és a kornyezetkultiura alapszakokon folyo képzésektol.

2. A Latogatobizottsag tagjai:
Elnok:
Pakucs Janos, az Olajterv Holding Kft. iigyvezet6 igazgatdja
Tagok:
Antal Janos mestertanar, az Altalanos Vallalkozasi Féiskola féigazgatoja
Kadasi Eva egyetemi docens, Moholy-Nagy Miivészeti Egyetem
Kovesi Janos egyetemi tandr, a BME Gazdasag- ¢s Tarsadalomtudomanyi Kar dékanja,
Monoriné Papp Sarolta mindségiigyi szakértd, a GEOBYS Contact Oktatasiigyi és
Informatikai Kft. tigyvezetéje
Teleki Laszl6, a HOOK elnokségi tagja

A MAB titkarsaganak munkatarsaként: Négyesi Judit szakreferens

3. A latogatas idépontja:
A féiskola székhelyén: 2010. aprilis 1.
Az Uteg utcai telephelyen: 2010. aprilis 6.
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